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RESUMEN

Objetivos

Determinar el nivel del estrés académico (EA) en
estudiantes de medicina (EM) y realizar un
analisis comparativo entre EM avanzados de la
carrera (42-52-62 afio).

Material y métodos

Estudio protocolizado, descriptivo, transversal a
través de wuna encuesta autoadministrada
andnima, via internet. Se incluyé datos
sociodemograficos, motivo de elecciéon de la
carrera y el inventario SISCO modificado para EM
gue evalua estresores (E), reacciones fisicas (RF),
psicolégicas (RP), comportamentales (RC) vy
afrontamiento (A) con una escala tipo Likert
mediante 5 adverbios (de “nunca” a “siempre”)
para cada situacion. Se agregaron preguntas del
equipo investigador. Criterios de inclusion: EM
de 49, 52 y 62 ano. Analisis estadistico: medidas
de tendencia central, de dispersidn y test exacto
de Fisher.

Resultados

Se incluyeron 241 EM, de Universidad Publica
61%, mujeres 68%, 42 34%, 52 40%, 62 26%.
Edad promedio 24 afios (DS%2.87). El 55% tiene
pareja, 3% tiene hijos, 71% vive con familia.
Eligieron la carrera por gusto 81%, Interés por la
ciencia 54%, académico 26% y social 24%,
proyeccidn econdémica 17%, mandato familiar
2% y ninguno por vocacion. El 34% cree que el
prestigio de la carrera es excesivo. El 94% refiere
en los dUltimos 6 meses preocupacién o
nerviosismo. Andlisis comparativo E: siempre
percibe mas sobrecarga de tarea 5° vs 4° (74 vs
52%; p <0.02). Las evaluaciones “siempre”
inquietan mds a 5° vs 4° (80 vs 63%; p<0.03). No
le molesta la personalidad de los profesores
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significativamente a 5° vs 62 (77 vs 50%; p<0.02).
Sobre RF tiene menos problemas para dormir 4°
y 6° que 5° (22% y 21% vs 37%; p<0.05). Se
siente significativamente mas cansados 5° vs 6°
(61 vs 42%; p<0.02). Tiene mas “dolor de
cabeza” 5° vs 4° (36 vs 22%; p <0.05); mas
diarrea/constipacion 5° vs 4° (40 vs 20%;
p=0.008) y 5° vs 6° (39 vs 20%; p <0.01). RP: se
siente mas “triste” 5° vs 6° (28 vs 16%; p<0.08) y
se puede concentrar menos 42 vs 6° (73 vs 58%;
p=0.09). RC tiene menos conflictos 4° vs 6° (86 vs
96%; p<0.04). También respondieron que
“trabaja duro, pero sin resultados dptimos” 5° vs
6° (33 vs 18%; p<0.05). Se siente siempre mas
frustrados 5° vs 6° (37 vs 21%; p<0.04). “Lo social
le molesta” mas frecuente a 5° vs 4° (24 vs 11%;
p <0.03) y 5° vs 6° (24 vs 4%; p=0.001) y “tener
sexo no le entusiasma” mas frecuente a 5° vs 4°
(22 vs 5%; p<0.01) y 5° vs 6° (22 vs 4%; p=0.001);
pero “se ha enfermado menos” 5° vs 6° (27 vs
14%; p=0.07). Del andlisis comparativo de A
(hacer plan de tareas, religiosidad y
verbalizacion) el “nunca” usarlas y
“ocasionalmente” fueron mds frecuentes, pero
pNS. Tuvo peor rendimiento académico (RA): 5°
vs 62 (94 vs 81% p=0.01) y 52 vs 4° (94 vs 85%
p=0.08). Se encontré al menos una dimensidn
afectada en todos los EM encuestados.
Conclusiones

Los EM de 5° son los mas estresados. El EA
impacta negativamente en el proceso de
aprendizaje y con ello en el RA, pero sobre todas
las cosas es predecesor de burnout por lo que
deben hacerse intervenciones para mejorar las
estrategias de afrontamiento.
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ABSTRACT

RECOGNIZING ACADEMIC STRESS...
TO PREVENT

Objectives

The goal of this study is to determine the level of
academic stress (AS) in medical students (MS)
and to carry out a comparative analysis among
advanced undergraduates in the 4th, 5th and 6th
year of their career.

Materials and methods

The protocol-based, descriptive, cross-sectional
study was carried out by means of an
anonymous on-line, self- administered survey. It
included socio-demographic data, information
on career choice, the SISCO inventory for
academic stress adapted to medical students (S),
data on physical reactions (PR), psychological
reactions (PsR), behavioral reactions (BR) and
coping strategies(C) on a Likert scale of 5
frequency adverbs ranging from “never” to
“always” for each situation. The research team
also added questions of their own. Only 4th, 5th
and 6th-year MS were considered for inclusion
in the study. The statistical analysis consisted of
central tendency and dispersion measures and
Fisher’s exact test.

Results

Two hundred and forty-one (241) medical
students (MS) were included in the study. The
sample consisted of 61% public university
undergraduates, 68 % female, 34% 4th-year,
40% 5th-year, and 26% 6th-year MS. The
average age of the participants was 24 years old
(SD+2.87). At the time of the study, 55% said
they had a partner,3% had children and 71%
lived at the family home. The reasons given for
their choice of career were varied: 81% stated
own preference, 54% an interest in science, 26%
an academic interest and 24% a desire for high
social status. In addition, 17% cited economic
prospects, 2% the continuance of a family
tradition and no participants asserted medicine
to be their “calling”; 34% found the career to
have been accorded excessive status; 94%
declared they had been nervous or worried
within the previous six months.
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The comparative analysis yielded that 74% 5th-
year vs. 52% 4th-year MS felt distressed by
excessive workload (p<0.02); 80% 5-year vs. 63%
4th-year MS found themselves “always” worried
by exams (p<0.03); 77% 5th-year vs. 50% 4th
year MS were not bothered by the personality of
their professors. Regarding PR, 4th and 6th year
MS found it easier to fall asleep than 5th year
MS (22%, 21% and 37% respectively; p<0.05). A
larger percentage of 5th-year MS said they were
“significantly more tired” than 6th-year MS (62
vs. 42%; p<0.02). 5th-year MS suffered from
headaches more than 4th year MS (36 vs. 22%
p<0.05) as well as from diarrhea and
constipation (40 % vs. 20%; p<0.08); 5th year
were also higher than 6th year on the latter
point (39% vs. 20%; p=0.01). With regard to PsR,
28% 5th-year and 16% 6th-year MS said they
were feeling “sad” (p<0.08). 4th-year had
shorter attention spans than 6th year MS (73 vs.
58%; p=0.09); As for BR, 4th-year MS said they
had fewer conflicts in their lives than 6th year
MS (86 vs. 96 %; p<0.04). More 5th-year than
6th — year MS said they “work hard without
achieving optimal results” (33 vs. 18%; p<0.05)
and felt “always” more frustrated (37 vs. 21%;
p<0.04). 5th year MS found themselves more
often bothered by social activities than 4th year
MS (24 vs. 11%; p<0.003). 5th —year MS more
often found sex unexciting than 4th year MS (22
vs. 5%; p= 0.01) and 6th — year MS (22 vs. 4%;
p=0.001) 5th-year MS said they fell ill less
frequently than 6th-year MS (27 vs. 14%;
p=0.07). For the comparative analysis, C
participants were asked about coping strategies
(e.g. drawing up task plans, resorting to religion/
spirituality and voicing concerns). The prevailing
answer “never” and “occasionally” proved
statistically non-significant. Academic
performance (AP) was lower for 5th-year than
6th year (94 vs. 81%;p=0.01) and 5th year
performed less satisfactorily than 4th year on
this point (94 vs. 85%;p=0.08). We found that all
participants were affected in at least one of the
previous dimensions.

Conclusions

5th — year MS were found to suffer from stress
the most. We know that academic stress impacts
the leaning process directly and takes a toll on
academic performance; but above all is a
precursor of burnout. The current situation calls
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for interventions aimed at improving coping
strategies.
Key words: students, medicine, academic stress

Introduccién

El estrés es un tépico de creciente interés para
muchas disciplinas, sin embargo, no es un
concepto novedoso. Las primeras
investigaciones sobre estrés en el dmbito de la
medicina se atribuyen al Dr. Hans Selye, que en
1936 describid por primera vez las reacciones
fisicas y fisiopatoldgicas en un modelo animal de
ratas que eran sometidas a distintos estresores’
y lo denominéd “Sindrome General de
Adaptacion”. Afios mas tarde (1960), seria el
mismo Selye quien usaria por primera vez el
vocablo stress para definir al sindrome
constituido por los cambios que manifiesta el
organismo cuando es expuesto a distintos
estresores (stressors).">>*

Concepciones mas modernas indican que el
estrés resulta de la relacion bidireccional entre el
sujeto y su entorno’ e implica una serie de
reacciones fisioldgicas, endocrinoldgicas vy
psicolégicas en el sujeto cuyo fin es lograr una
respuesta para la supervivencia.’

El estrés tiene cardcter adaptativo ya que implica
poner en marcha una serie de mecanismos con
el fin de adecuarse a los cambios ambientales y
sobrevivir a situaciones adversas. Si el estrés
tiene un efecto positivo en el sujeto, se
denomina eustrés y se produce cuando la
respuesta del individuo a las modificaciones del
ambiente es apropiada, armadnica y restablece el
equilibrio, mientras que, si el sujeto no cuenta
con las habilidades suficientes para afrontar la
demanda del entorno (o responde de manera
exagerada) y se siente sobrepasado por la
situacion, el efecto del estrés sera negativo, y se
conoce como distrés.> %’

Si nos enfocamos en el concepto de estrés
académico, podemos decir de manera simplista
que se trata del estrés que padece el sujeto
cuando cumple el rol de estudiante y aunque
este concepto sirve de aproximacion, la tematica
del estrés académico es mucho mas compleja.
En esta investigacién se adopta la definicién de
Barraza que considera al “estrés académico
como un proceso sistémico, de caracter
adaptativo y esencialmente psicolégico, que se
presenta de manera descriptiva en tres
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momentos: primero, el alumno se ve sometido
en los contextos escolares a una serie de
demandas o exigencias que, segun el propio
alumno, son consideradas estresores (...);
segundo, esos estresores provocan un de-
sequilibrio sistémico, o situacion estresante, que
se manifiesta en una serie de sintomas o
indicadores del desequilibrio (...); tercero, ese
desequilibrio sistémico obliga al alumno a
realizar acciones de afrontamiento para
restaurar el equilibrio sistémico”.”®

Siguiendo el modelo cognoscitivista para la
comprensién del estrés académico, se considera
al estudiante como un sistema abierto en
interaccion con el entorno; las demandas
externas son valoradas por el sujeto quien las
considerara (o no) como estresores (input). Estos
estresores son los que desequilibran la relacidn
del sujeto y el entorno, luego se elaborara una
respuesta a esa demanda que serd enviada al
entorno como estrategia de afrontamiento
(output). Si el afrontamiento es exitoso se
restablecerd el equilibrio, pero si no lo es, el
individuo percibird el distrés con sintomas
fisicos, psicolégicos y comportamentales, que lo
obligaran a ejecutar una nueva valoracién de la
situacién intentando mejorar la respuesta.’
Entonces podemos identificar 3 componentes
del estrés académicos: los estresores, los
sintomas (fisicos, psiquicos y comportamentales)
y el afrontamiento.

El estado de estrés cuenta con tres etapas que
pueden adoptarse para estrés académico: la
reaccion de alarma (donde inician los cambios
bioquimicos que intentaran recuperar la
homeostasis), la fase de resistencia (en la que se
produce un estado de equilibrio, pero con
persistencia de los estimulos nocivos) y la fase
de agotamiento (cuando la situacién se prolonga
en el tiempo y claudican los mecanismos de
adaptacién).t*>?

El inicio de la escolarizacidon en etapa infantil es
considerado un evento estresante, como asi
también la transicion por los distintos niveles
educativos incluido el nivel superior.*®’ El
comienzo de la carrera universitaria constituye
sin dudas una crisis vital, ya que muchos son los
cambios a los que debe adaptarse el estudiante:
nuevo grupo de pares, mayores
responsabilidades estudiantiles, nuevas formas
de aprendizaje, mayor carga horaria de cursado;
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gque en muchos casos se acompafia de
alteraciones en la vida personal: muchos deben
trabajar para afrontar los costos de la carrera,
mudarse a otra ciudad, alejarse de la familia y
amigos, convivir con desconocidos, cambiar
habitos de suefio y alimentacién® como para dar
algunos ejemplos. Y a esto podemos sumar que
este joven estudiante se encuentra transitando
el paso de la adolescencia a la adultez y se exige
de él competencias, resultados y compromiso.
Hay autores que coinciden en que cierto grado
de estrés académico es beneficioso y necesario
para el desempefio estudiantil, considerando
gue cuando el estudiante esta mas involucrado
con su aprendizaje puede percibir con mayor
intensidad las situaciones estresantes, pero si
cuenta con estrategias de afrontamiento Uutiles,
obtendrd buenos resultados.>**° En
contrapartida, si la situacion resulta en distrés, el
estudiante manifestara diversa sintomatologia
que perjudicard su rendimiento académico.>**°
El estrés académico determina un perfil pre
marbido con inclinacién al burnout temprano.
No contamos en nuestro medio con informacién
gue nos permita conocer y reconocer esta
realidad en nuestros estudiantes, por lo que se
dised el presente estudio con el objetivo de
determinar el nivel del estrés académico en
estudiantes de medicina y realizar un andlisis
comparativo entre estudiantes avanzados de la
carrera (42; 52 y 62 afio).

Material y métodos

Se trata de un estudio protocolizado, descriptivo
y transversal que se llevé a cabo a través de una
encuesta autoadministrada, andénima, via
internet. La misma estaba dirigida a estudiantes
de Medicina de cuarto, quinto y sexto afio de
dos facultades de Medicina una publica y una
privada de la Provincia de Mendoza, Argentina.
La encuesta se realizéd durante los meses de
Mayo y Junio de 2019. La participacién de los
estudiantes fue voluntaria, se solicitd
consentimiento informado, se aclaré la
confidencialidad de las respuestas y que el uso
de la informacién es exclusivamente para fines
de investigacién. Ademas, se les dio a conocer
los objetivos del estudio.

En el cuestionario se incluyeron datos
sociodemograficos, motivo de eleccion de la
carrera y cantidad de exdamenes finales
desaprobados. Para evaluar estrés académico se
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utilizé el inventario SISCO de Estrés Académico®’,
desarrollado por Arturo Barraza Macias, a partir
de la teoria sistémica cognoscitiva del estrés
académico. El INVENTARIO SISCO: “SIStémico
COgnoscitivista para el estudio del estrés
académico”, es un instrumento que pondera
estresores, reacciones fisicas, reacciones
psicoldgicas, reacciones comportamentales y el
afrontamiento.

El instrumento selecciondo contiene 31 items,
de los cuales se utilizaron 30 distribuidos de la
siguiente manera:

— Un item que permite identificar el nivel
de intensidad del estrés académico.

— Ocho items que permiten identificar la
frecuencia en que las demandas del entorno son
valoradas como estimulos estresores.

— Quince items que permiten identificar
la frecuencia con que se presentan los sintomas
o reacciones al estimulo estresor.

— Seis items que permiten identificar la
frecuencia de uso de las estrategias de
afrontamiento.

La calificacién es global y cada dimension, se
valora con una escala de Likert de 5 puntos: 1
(nunca), 2 (rara vez), 3 (algunas veces), 4 (casi
siempre) y 5 (siempre); permitiendo clasificar los
niveles de intensidad de estrés académico en:
muy bajos (1-15), bajos (20-65), intermedio (70-
85), alto (90-94) y niveles muy altos de estrés
académico (95-99).

Ademads, se agregaron preguntas del equipo
investigador. Las mismas fueron
complementarias al formulario SISCO y se
investigaron sintomas fisicos, psicoldgicos y
comportamentales, ademds se hicieron
preguntas sobre el desempeifio de los
estudiantes y sus sentimientos al respecto.

En total se evaluaron 40 items (entre estresores,
sintomas fisicos, psiquicos, comportamentales y
afrontamiento) y se dejé al final la posibilidad al
encuestado de hacer comentarios y sugerencias.
Se realizd un analisis comparativo entre los
distintos afos de cursado (4°-5°-6°) y entre
género femenino y masculino.

Se realizd el andlisis estadistico con medidas de
tendencia central, de dispersion y test exacto de
Fisher. Se considero estadisticamente
significativo cuando la p fue <0.05.
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Resultados

Se encuestaron 241 estudiantes de medicina, la
edad promedio fue de 24 afios (DS+2.87 ainos),
de los cuales 164 (68%) eran mujeres. Si bien el
96% estd soltero; el 55% tiene pareja y el 3%
tiene hijos. Respecto a sus convivientes, el 71%
vive con su familia de origen y el 12% vive solo.
El 30% trabaja y de estos el 42% tiene un trabajo
relacionado a la medicina.

Se encontraban cursando cuarto afio al
momento de la encuesta 82 (34%), quinto afo
97 (40%) y sexto afio 62 (26%). El 60% estudia en
Universidad Publica y el 40% en Universidad
Privada.

En cuanto al motivo de eleccién de la carrera,
eligieron por gusto 81%, interés por la ciencia
54%, interés académico 26%, interés social 24%,
proyeccion econémica 17%, mandato familiar
2% y ninguno por vocacion. (Tabla 1)

Se les preguntdé como consideran el prestigio
que tiene la carrera de Medicina para la
sociedad y el 34% respondidé que cree que el
prestigio de la carrera es excesivo; el 12% escaso
y el 54% adecuado.

El 94% refirio haber tenido momentos de
preocupacién o nerviosismo en los ultimos 6
meses.

Respecto a la intensidad del estrés académico,
se solicité que puntuaran del 1 al 5 la intensidad
del estrés (donde 1 es poco y 5 mucho)
respondieron 161 estudiantes (66.8% de la
muestra) siendo las puntuaciones 4 y 5 las mas
frecuentes (n 120; 74.53%) Grafico 1.

En las tablas 2, 3, 4, 5,6 y 7 se presentan los
resultados de todos los items del formulario
SISCO modificado y las preguntas incorporadas
por el equipo investigador.

En el analisis comparativo de los estresores se
observd que habitualmente percibe mas
sobrecarga de tareas 5° en comparaciéon con 4°
(74 vs 52%; p <0.02) y que las evaluaciones
“siempre” inquietan mds a 5° que a 4° (80 vs
63%; p<0.03).

En cuanto a cdmo es percibida la personalidad
de los profesores a 52 no le molesta de forma
significativa respecto a 62 (77 vs 50%; p<0.02).
Las reacciones fisicas son mas frecuentes en el
5to afio de la carrera: mdas cansancio 5° que 6°
(61 vs 42%; p < 0.02), mas “dolor de cabeza” 5°
que 4° (36 vs 22%; p <0.05) y mas
diarrea/constipacion 5° que 4° (40 vs 20%;

RMU Vol.16 N°2 (2020)

Reconociendo el estrés académico... conocer para prevenir

p=0.008) y 5° que 6° (39 vs 20%; p <0.01).
Ademas tiene mas problemas para dormir 5° que
4° (22 vs 37%; p<0.05) y 5° que 6° (21% vs 37%;
p<0.05).

Acerca de las reacciones psicoldgicas: se siente
mas “triste” 5° que 6° (28 vs 16%; p <0.08) y se
puede concentrar menos 42 que 6° (73 vs 58%;
p=0.09).

En cuanto a las reacciones comportamentales
tiene menos conflictos 4° que 6° (86 vs 96%;

p<0.04).
Se realizé el analisis comparativo sobre las
preguntas del equipo investigador.

Respondieron que “trabaja duro, pero sin
resultados optimos” 5° que 6° (33 vs 18%;
p<0.05) mas frecuentemente. Se sienten
siempre mas frustrados 5° que 6° (37 vs 21%;
p<0.04).
“Lo social le molesta” mas frecuente a 5° que 4°
(24 vs 11%; p <0.03) y 5° que 6° (24 vs 4%;
p=0.001) y “tener sexo no le entusiasma” mas
frecuente a 5° que 4° (22 vs 5%; p <0.01) y 5°
que 6° (22 vs 4%; p=0.001);
Pero “se ha enfermado menos” 5° que 6° (27 vs
14%; p=0.07).
Sobre las estrategias de afrontamiento se
interrogo:

1. hacer plan de tareas,

2. lareligiosidady

3. la verbalizacion
Y en su analisis comparativo se observé que los
estudiantes respondieron mds frecuentemente
que las usan “ocasionalmente” o “nunca” las
implementan (sin diferencias estadisticas).
Se les preguntd finalmente el nimero de
examenes finales desaprobados. Y del andlisis
comparativo por afios se evidencid que tuvo
peor rendimiento académico: 5° que 62 (94 vs
81% p=0.01) y 52 que 4° (94 vs 85% p=0.08).
Todos los estudiantes mostraron afeccién en al
menos una de las dimensiones del formulario
SISCO
Finalmente se realizé un analisis comparativo de
los 3 componentes del cuestionario por género
y por ano. En todos los afios las mujeres
presentan mayor afectacion, pero de acuerdo al
afo de cursado se evidencian diferencias sobres
estresores, sintomas y afrontamiento.
Sobre los estresores, las mujeres de 4° aio se
sienten mas afectadas por la competencia con
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los compaieros de grupo (10 vs 1 p=0.04), la
sobrecarga de tareas y trabajos (19 vs 4 p=0.02),
y les afecta mas la personalidad y el caracter de
sus profesores (13 vs 2 p=0.03) que a sus
compaiieros de género masculino.

Para las mujeres de 5° afo, lo que mas las afecta
es la sobrecarga de tareas y trabajo comparado
con sus companeros varones (53 vs 14 p=0.08) y
el tiempo limitado para realizar las tareas (32 vs
5 p=0.03).

En 6° afio las mujeres perciben como estresor el
tipo de trabajo que les piden sus docentes con
mas frecuencia que los varones (7 vs 0 p=0.08)

Al considerar las reacciones fisicas en el analisis
por género, se observd mayor cefalea en las
mujeres de 4° afio (16 vs 2 p= 0.01); mas
bruxismo (19 vs 9 p= 0.02) y mas dolor de
espalda (31 vs 6 p=0.001) y las mujeres refieren
haberse enfermado en los ultimos 6 meses
significativamente mds que los varones (12 vs 1
p=0.02).

En 5° aio el género femenino refiri6 mas
cansancio (47 vs 11 p=0.06), mas trastornos del
suefio (30 vs 5 p=0.05); mas cefalea (30 vs 4
p=0.01) y mas problemas gastrointestinales (32
vs 5 p=0.03) que el género masculino.

En 6° aifo las mujeres obtuvieron mayores
puntajes para cansancio (21 vs 3 p=0.005), dolor
de espalda (22 vs 3 p=0.003) y cefalea (14 vs 2
p=0.06) que los varones del mismo afio.

Sobre las reacciones psicoldgicas, las mujeres de
4° ano presentaron mas frecuentemente tristeza
(15 vs 3 p=0.01); mas irritabilidad (20 vs 5
p=0.04) y se sienten mds angustiadas (13 vs 3
p=0.09) que los varones de su afio.

En 5° afio, sdlo se obtuvieron diferencias
estadisticamente significativas en los problemas
de concentracidn para el género femenino (41
vs 7 p=0.01) en comparacidon con el género
masculino.

En 6° aio las mujeres refieren sentirse mas
aburridas en comparacién con los varones (16 vs
4 p=0.02)

En cuanto a reacciones comportamentales las
mujeres de 5° y 6° afio refieren mas
frecuentemente “aumento” o “disminucién” en
el consumo de alimentos en comparacién con
sus companeros de género masculino. En 5° (38
vs 7 p=0.03) y en 6° (11 vs 1 p=0.04).

En los items que evaluan afrontamiento, las
mujeres de todos los afios obtuvieron mayores
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puntajes en elaboracién de planes para
ejecucion de tareas que los varones; 4° (24 vs 6
p=0.01), 5° afio (34 vs 4 p=0.004) y 6° afio (18 vs
4 p=0.09). Ademds, en 6° afio las mujeres
refieren apelar mds a la verbalizacién (25 vs 4
p=0.02) y a la religiosidad (10 vs 1 p=0.08).
Discusién

La carrera de grado universitario constituye una
etapa estresante en la vida del estudiante en
particular y en la del ser humano en general.
Ademas, la carrera de Medicina es considerada
altamente demandante: ** en los primeros
afos por la gran carga académica y durante los
ultimos afios por las practicas médicas. Estas
ultimas exponen al estudiante al sufrimiento del
paciente y a la presién de contar con los
conocimientos y aptitudes para resolver
situaciones médicas™®, para las cuales puede no
estar preparado. Es por esto que los estudiantes
del final de la carrera estan expuestos a estrés
importante.

Esto se observé en el estudio de Rodriguez Garza
que comparé nivel de estrés en estudiantes al
inicio y fin de la carrera de medicina. El autor
encontré6 mayor nivel de estrés en los
estudiantes del ultimo afio (quinto afio) ,
considerando que las demandas hacia el final de
la carrera son crecientes y que el alumno se ve
préximo al desarrollo de la profesidn,
aumentando, consciente e inconscientemente,
la autoexigencia para lograr los obijetivos
académicos.

En nuestro estudio el 67% de los estudiantes
refiri6 estrés en intensidad elevada, lo que
coincide con lo publicado en otras series de
estudiantes de medicina'® *** y en estudiantes
de otras disciplinas’.

Los estresores mas frecuentes en la poblacidn
estudiada fueron la sobrecarga de tareas y las
evaluaciones concordando con otras
publicaciones sobre el tema.

En nuestro pais Encina y col. observaron en una
muestra de estudiantes de Licenciatura en
Enfermeria, datos semejantes siendo Ila
sobrecarga de trabajo (92%) y el nerviosismo
frente a los examenes los estresores mas
frecuentes (82%).'” Para ratificar estos datos
Amaral encontré como principales estresores las
evaluaciones orales seguidas de la sobrecarga de
trabajo en estudiantes de Psicologia, siendo
mayor el estrés expresado en relacion a los
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examenes en los estudiantes avanzados de la
carrera.'’

Las evaluaciones son una instancia relevante
para el proceso ensefianza-aprendizaje en la
educacion superior, y requiere de un correcto
afrontamiento para lograr con éxito las metas."’
Asi mismo, ser evaluado probablemente sea el
evento que mds estrés genera en cualquier
educando. Es una situacién que impone un
desafio que requiere atencién, concentracion,
memoria, aplicacion de  conceptos vy
conocimientos, tiempo limitado para su
resolucién. Las evaluaciones son de cardacter
obligatorio, exponen al alumno frente a sus
docentes y compafieros y, en muchos casos
representan un riesgo para la continuidad del rol
de estudiante. También debe considerarse que
culturalmente los examenes tienen para los
alumnos, una connotacidn negativa desde
etapas tempranas de la vida.

La relacién de los alumnos con sus docentes es
reportada como estresor, por una minoria de la
muestra, situacion observada en otros
estudios.®

En cuanto a las reacciones fisicas en este estudio
se encontrd que el cansancio, la cefalea y las
manifestaciones gastrointestinales fueron las
mas frecuentes en los alumnos de 5° afo. En
general distintas investigaciones muestran gran
variabilidad sobre las manifestaciones fisicas, en
el estudio de Encina y col. el 62% de los
estudiantes refirid cefalea, sin embargo, sdlo el
17% manifesté sintomas gastrointestinales.'’
Sobre las reacciones psicoldgicas: la tristeza y los
problemas de concentraciéon fueron los mas
frecuentes en nuestra investigacion, habiéndose
encontrado resultados semejantes en otras
investigaciones.**’

La sintomatologia psicolégica es de gran
importancia, debido que al cronificarse la
situacion de estrés, la patologia psiquiatrica
puede hacerse presente. Micin y Bagliadi
informan en su trabajo sobre salud mental en
estudiantes universitarios chilenos, que los
principales motivos de consulta corresponden a
trastornos adaptativos, del estado de animo vy
ansiedad.”® Hay estudios que demuestran la
asociacion  entre  depresion y  estrés
académico.”> 9%

La dificultad en la concentracién merece especial
mencion. El alumno que sufre estrés académico
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y tiene como manifestacion problemas de
concentracién, tendrd mayores dificultades para
el aprendizaje, empeorando el desempefiio
académico y perpetuando un circulo vicioso de
estrés y bajo rendimiento.

En este trabajo se observd una escasa utilizacion
de estrategias de afrontamiento (plan de tareas,
religiosidad y verbalizacion) en todos los
estudiantes encuestados. Considerando que el
afrontamiento implica procesos cognitivos para
la adaptacion del sujeto a los cambios del
ambiente, es de esperar que, si el afrontamiento
es “pobre” o “malo”, el sujeto experimente
mayores niveles de estrés.

Algunas  situaciones estresantes pueden
modificarse por lo que el afrontamiento podra
centrarse en el problema. Pero en las situaciones
en las que el estresor no es modificable, la
gestion del estrés debe enfocarse en estrategias
de afrontamiento que modulen las emociones
que genera el estresor.?

En esta investigacion se observd que el género
femenino se encontré mas afectado por el estrés
académico en todos los aspectos evaluados, lo
que coincide con otros trabajos.” " Existen
diferencias de género en las situaciones que
inducen una respuesta sistémica al estrés; los
hombres en respuesta al estimulo estresor
activan preferentemente el cértex prefrontal y
parecen mas susceptibles a la activacion del eje
adrenal en tareas relacionadas al logro. En
cambio, las mujeres frente al estresor activan
preferentemente el sistema limbico y muestran
susceptibilidad en situaciones que implican
rechazo social.””® Frente a situaciones de estrés
psicosocial, se ha encontrado mayor reaccion
hipotaldmica en el hombre que en la mujer.’

Por otra parte, se evidencid que las mujeres
implementan estrategias de afrontamiento
significativamente mas frecuente que sus
compafieros varones.

El estrés académico, afecta la vida del estudiante
en forma global, y en este estudio se incluyeron
algunas preguntas para evaluar esa asociacion;
los estudiantes de 5° afio muestran
significativamente mas afectacion ya que se
sienten frustrados y refieren que trabajan duro
pero no obtienen resultados dptimos y que las
actividades sociales les molestan (no las
disfrutan).
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Se evalué el rendimiento académico en funcién
de la cantidad de examenes desaprobados,
encontrandose los peores resultados en los
alumnos de 5to afio.

En general se acepta que un nivel alto de estrés
académico se relaciona a peor desempefio
estudiantil. Varios estudios han encontrado esta
asociacién™ ?* sin embargo, hay trabajos como
el de Garcia Ros y col. que sefala peor
rendimiento académico en estudiantes con bajo
nivel de estrés y mejor desempefio en los que
presentan mayores niveles de estrés.” En el
trabajo de Aponte y col. no se asocid el
rendimiento académico con el nivel de estrés.*
Probablemente estas discrepancias encontradas
se deban a la dificultad de encontrar un
indicador de rendimiento académico valido y
comparable.

Estd documentado que el estrés crénico
predispone al sindrome de burnout, o mejor
dicho que el estrés crénico es burnout. Cuando
una persona se encuentra en una situacion
estresante que tiene connotacidn negativa, se la
clasifica como distrés, si este persiste en el
tiempo, el afrontamiento se debilita y se
cronifica la sintomatologia. Es por ello que la
sintomatologia del burnout es semejante a la del
estrés.” En un estudio previo de este mismo
equipo investigador se encontré que un tercio
de los estudiantes de medicina encuestados
presentaban determinantes de sindrome de
burnout, siendo mayor en los afos finales de la
carrera.?®

Reflexion final

Consideramos importante que las instituciones
gue tienen la responsabilidad de la formacién de
profesionales de la salud, tengan en cuenta la
creciente evidencia publicada sobre el estrés
académico en los estudiantes de medicina y
otras carreras relacionadas a la salud.

Las cifras observadas en nuestro trabajo
demuestran que los estudiantes se sienten
tristes, les cuesta concentrarse, consideran que
“trabajan duro, pero sin resultados éptimos”, se
sienten frustrados y que hdbitos y actividades
normales no los entusiasman. Tampoco utilizan
(quizd por no tenerlas) herramientas de
afrontamiento.

En este analisis es necesario tener en cuenta las
particularidades de esta generacién: los
“famosos” millennials se caracterizan por ser
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impacientes (buscan la gratificacidon inmediata y
se aburren facilmente), tener dificultades en la
concentracién, ser menos capaces de manejar el
estrés y tener baja autoestima y poca tolerancia
a la frustracién y tendencia a la depresién. Se
estresan mas a pesar de vivir en una sociedad
mas cémoda que sus antecesores. La
competitividad, la tecnologia y el confort como
estilo de vida marcan un rumbo a seguir y
generan una disparidad entre “lo que desean
tener y lo que pueden obtener”. En
contrapartida, tienen gran capacidad de trabajo
en equipo, manejan muy bien las herramientas
tecnoldgicas, se adaptan rapidamente a nuevos

dispositivos y tienen preferencias por el
aprendizaje a través de las actividades
practicas.?®?°

Probablemente los programas de las carreras
universitarias aun no han podido amoldarse a
estos “nuevos” estudiantes y es un tema que
debe ser analizado por las instituciones
responsables de la formacién médica.
Conclusiones

Los estudiantes de 5° afio son los que refirieron
mayor nivel de estrés. Probablemente en
relacion a las exigencias académicas de 4° y 5°
afo que se caracterizan por un cursado intensivo
con gran numero de evaluaciones.

Durante el cursado de la practica final
obligatoria los estudiantes soélo rinden un
examen tedrico al finalizar cada rotacién, por lo
que el principal estresor es el examen global
tedrico practico que deben aprobar para
obtener el titulo de médico. Sin embargo tienen
mas tiempo para prepararlo y cuentan con una
instancia de practica (simulacro del OSCE)
(Objective Structured Clinical Examination) [
ECOE) que les permite disminuir el nivel de
incertidumbre que genera esta evaluacion.

Por dltimo, considerando que el estrés
académico impacta negativamente en el proceso
de aprendizaje y en el rendimiento académico, y
es predecesor de burnout, es necesario realizar
intervenciones para mejorar las estrategias de
afrontamiento de los estudiantes. Es importante
que los docentes y autoridades de las Facultades
de Medicina reconozcan la sintomatologia del
estrés académico, realicen un diagndstico de
situacion e implementen estrategias para
“proteger” a sus estudiantes y para reducir el
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dafio que este “enemigo silencioso” produce a
nuestros jévenes en formacién.
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ANEXO

Tabla 1. Motivo de eleccion de la carrera

Motivo de eleccién de la carrera
Gusto
Interés por la ciencia
Interés académico
Interés social
Proyeccion econdmica
Reputacion
Prestigio
Exito econémico
Status Social
Mandato familiar
Vocacién

RMU Vol.16 N°2 (2020)

N
196
131
62
58
41
32
21
16
15

%
81.32
54.36
25.73

24

17
13.28
8.71

6.64
6.22
1.66
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Grafico 1. Intensidad de estrés académico percibido por los estudiantes encuestados.

Intensidad del Estrés Académico

1% 4%

39%

l1m2 @3 4 m5
Nivel de estrés medido con escala del 1 (poco) al 5 (mucho).
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Tabla 2. Estresores académicos 4° aiio global

n= 82; Edad media (aiios) 22.92 (+1.88): Mujeres 51 (62%) 4° ano global
Estresores académicos Nunca | Rora | Algunas | Casi Siempre
vez veces siempre
La competencia con los compafieros del grupo 9 9 17 9 2
La sobrecarga de tareas y 'Fraba}os .(reIaC|onados a tu carrera 0 3 19 15 9
universitaria)
La personalidad y el caracter de tus profesores 3 6 20 14 3
Las evaluaciones 2 1 14 9 20
El tipo de trabajo que te piden los profesores (practicos,
. o 7 6 24 7 2
investigacion u otros)
No entender los temas que se exponen en las clases 5 16 17 5 3
Participar en las clases (resp.o['\,der preguntas, hacer una 7 12 15 6 6
exposicion)
El tiempo limitado para hacer el trabajo 4 8 12 13 9

Tabla 3. Estresores académicos 5° afio global

n=97; edad media (aios) 24.69 (+2.81); Mujeres 72 (74%) 5° ano global
Estresores académicos Nunca ~ har  Algunas Casi Siempre
vez veces siempre
La competencia con los compafieros del grupo 17 27 32 10 5
La sobrecarga de tareas y 'Fraba.jos _(relauonados a tu carrera 0 3 2 47 20
universitaria) 14
La personalidad y el caracter de tus profesores 3 15 52 14 7
Las evaluaciones 0 2 16 38 35
El tipo de trabajo‘que t(? pld'e,n los profesores (practicos, 4 55 45 13 4
investigacion u otros)
No entender los temas que se exponen en las clases 4 32 37 12 6
Participar en las clases (responder preguntas, hacer una exposicién) 9 22 34 17 9
El tiempo limitado para hacer el trabajo 4 10 40 27 10

Tabla 4. Estresores académicos 6° afio global

n= 62; edad media (aiios) 24.97 (11.54); mujeres 41 (66%) 6° ano global
Estresores académicos Nunca  hara  Aleunas . Gt
vez veces siempre
La competencia con los compafieros del grupo 6 6 7 4 1
La sobrecarga de tareas y trabajos (relacionados a tu carrera
. o 1 1 6 6 10
universitaria)
La personalidad y el caracter de tus profesores 1 4 7 6 6
Las evaluaciones 0 2 4 10 8
El tipo de trabajo que te piden los profesores (practicos, investigacion
0 5 12 4 3
u otros)
No entender los temas que se exponen en las clases 3 7 9 1 4
Participar en las clases (responder preguntas, hacer una exposicion) 2 5 6 3 8
El tiempo limitado para hacer el trabajo 2 3 6 6 7
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Tabla 5. Reacciones fisicas, psicoldgicas, comportamentales y afrontamiento 4° afio global

4° ano global
Nunca Ocasional- A Frecuente- Siempre
mente menudo mente
Reacciones Fisicas

Trastornos en el suefo 25 30 8 10 8
Fatiga crénica 3 18 19 25 16
Dolores de cabeza 25 17 21 8 10
Problemas de digestién Diarrea/ Constipacion 24 24 16 9 7

Reacciones psicoldgicas
Sentimientos de depresion y tristeza 30 23 10 9 9
Ansiedad, angustia o desesperacion 40 18 7 12 4
Problemas de concentracion 21 20 18 14 8
Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad 12 22 22 21 4

Reacciones comportamentales
Conflictos o tendencia a polemizar o discutir 48 19 3 10 1
Aislamiento de los demas 11 20 18 23 9
Desgano para realizar labores escolares 33 26 10 7 5
Aumento o disminucién del consumo de alimentos 24 16 22 13 7
Afrontamiento
Elaboracion de un plan de ejecucién de sus tareas 10 21 19 20 105
La religiosidad 46 15 5 6 8
Ventilacidn y confidencias 19 25 11 20 6
Preguntas del equipo investigador

Me he enfermado en los Ultimos 6 meses 36 24 8 8 5
Bruxismo 34 9 10 15 13
Dolor de espalda 19 16 9 22 15
Sudoracién excesiva 48 12 10 6 5
Temblores o tics 42 12 16 6 5
Me siento insatisfecho 19 22 20 9 11
Me siento frustrado 25 18 15 14 9
Estoy olvidadizo 16 25 17 18 5
Mi actitud es indiferente 49 13 10 6 2
Comunicacion es un problema 46 11 15 6 3
Me aburro 25 23 10 18 5
Uso alcohol o drogas 53 14 8 6 0
Mi desempefio no es el deseable 22 25 10 8 16
Trabajo duro pero mi resultado no es optimo 30 25 7 9 10
Lo social me molesta 40 24 8 8 1
Tener sexo no me entusiasma 53 12 9 4 0

RMU Vol.16 N°2 (2020) ISSN 1669-8991



REVISTA MEDICA

UNIVERSITARIA

FCM UNCUYO

Reconociendo el estrés académico... conocer para prevenir

Tabla 6. Reacciones fisicas, psicoldgicas, comportamentales y afrontamiento 5° afio global

5° afio global

Reacciones Fisicas
Trastornos en el suefo
Fatiga crénica
Dolores de cabeza
Problemas de digestion Diarrea/ Constipacion

Reacciones psicolégicas
Sentimientos de depresion y tristeza
Ansiedad, angustia o desesperacion
Problemas de concentracion
Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

Reacciones comportamentales
Conflictos o tendencia a polemizar o discutir
Aislamiento de los demas
Desgano para realizar labores escolares
Aumento o disminucion del consumo de alimentos

Afrontamiento
Elaboracion de un plan de ejecucion de sus tareas
La religiosidad
Ventilacion y confidencias
Preguntas del equipo investigador
Me he enfermado en los ultimos 6 meses
Bruxismo

Dolor de espalda

Sudoracion excesiva
Temblores o tics

Me siento insatisfecho

Me siento frustrado

Estoy olvidadizo
Mi actitud es indiferente
Comunicacion es un problema
Me aburro
Uso alcohol o drogas
Mi desempefio no es el deseable
Trabajo duro pero mi resultado no es optimo
Lo social me molesta
Tener sexo no me entusiasma

RMU Vol.16 N°2 (2020)

Nunca

16

21
26

12
30

12
11
18
14

10
42
12

25
24
12
49
51

17

27
48
14
62
12
22
52
46

Ocasional-
mente

26
8
20
19

31
32
19
23

36
27
35
16

24
33
31

24
13
13
18
19
35
22
28
42
25
26
5
23
22
13
21

A

menudo

18
24
20
13

25
16
21
31

11
22
19
20

23
11
16

20
13
24
18
11
25
21
34
16
11
20
12
19
20
7
13

Frecuente-

mente

23
33
25
27

20
14
17
24

27
14
35

17

25

17
15
27

20
20
16

25
10
21
20
10
12
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Tabla 7. Reacciones fisicas, psicoldgicas, comportamentales y afrontamiento 6° afio global

6° afio global
Nunca Ocasional- A Frecuente- Siempre
mente menudo mente
Reacciones Fisicas
Trastornos en el suefio 20 14 11 7 5
Fatiga crénica 4 14 15 14 10
Dolores de cabeza 11 18 12 10 6
Problemas de digestién Diarrea/ Constipacion 27 12 7 8 3
Reacciones psicoldgicas
Sentimientos de depresion y tristeza 24 14 10 7 2
Ansiedad, angustia o desesperacion 29 16 7 4 1
Problemas de concentracion 7 18 8 19 5
Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad 12 17 15 10 3
Reacciones comportamentales
Conflictos o tendencia a polemizar o discutir 36 13 6 2 0
Aislamiento de los demas 17 13 8 17 2
Desgano para realizar labores escolares 20 25 4 5 3
Aumento o disminucién del consumo de alimentos 18 16 11 9 3
Afrontamiento
Elaboracion de un plan de ejecucion de sus tareas 6 14 15 14 85
La religiosidad 32 7 7 4 7
Ventilacion y confidencias 4 15 9 17 12
Preguntas del equipo investigador
Me he enfermado en los Ultimos 6 meses 18 24 7 7 1
Bruxismo 26 10 4 9 8
Dolor de espalda 15 10 7 17 8
Sudoracién excesiva 33 9 9 3 2
Temblores o tics 36 12 5 3 0
Me siento insatisfecho 19 15 10 10 3
Me siento frustrado 20 14 11 8 4
Estoy olvidadizo 13 20 12 10 2
Mi actitud es indiferente 23 19 4 9 1
Comunicacion es un problema 34 15 4 4 9
Me aburro 12 13 12 15 5
Uso alcohol o drogas 38 9 2 5 1
Mi desempeiio no es el deseable 15 20 12 7 3
Trabajo duro pero mi resultado no es optimo 24 13 10 6 4
Lo social me molesta 30 18 6 1 1
Tener sexo no me entusiasma 37 13 3 1 1
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